Bankkartyaval is biztonsagosan!

e Bankkartyajat soha ne hagyja Orizetlenll, és ne felejtse a pulton a
vasarlast kovetd pakoldasban sem! Képzelje azt, hogy készpénz. Azt
eltenni pedig mar rutin.

e A kartyan szerepl6 adatok ismeretében barki visszaélhet a
bankkartyajaval, ezért elvesztése esetén azonnal tiltassa le!

* Ne legyen segitségére a tolvajnak azzal, hogy lehetdvé teszi az adatok
megismerését. Sokan irjdk a PIN-kddot a telefonjukba. Sajnos errdl az
elkdvetOk is tudnak. A cédulara, kartyatokra feljegyzett PIN-kdd nem csak
a mi dolgunkat kénnyiti meg, hanem a tolvajokét is.

e A PIN-kéd kizardlag rank tartozik. Ha a bankautomata billentylizetén
nincs ellenz6, vagy kérésink ellenére is a kozelinkben marad egy
ismeretlen a tranzakcid kdzben, takarjuk el a szamlapot, melyen a kddot
beltjluk. Lehet6ség szerint idegen ne lassa, mennyi pénzt vettiink fel.

A ,profik” nem leskelédnek, inkdbb egy apré kamerat szerelnek az ATM-
re, ami rogziti a PIN-kodot. Olyan készililéket is elhelyezhetnek, ami
lehetdvé teszi a kartya masolasat.

Erdemes koriilnézni, hiszen ezek egészen apré eszkdzok nem a terminal
részei, am kelld korlltekintéssel észrevehetok.

e Ellendrizze a bankkartya behelyezésére szolgald kartyakiado, valamint a
pénzkiado nyilast és billentylzetet.

e Ne fogadja el ismeretlen személy segitségét! Vigyazat, ez az a helyzet,
amikor gyanakodni nem udvariatlansag, hanem kotelezd, hiszen a
segitség lehet éppen a tolvajok tervének része.

e Ha bizonytalan az ATM kezelésével kapcsolatosan, kérje meg csaladjat
vagy jo ismerdsét, hogy kisérje el és segitsen Onnek!

e A bankkartya jogilag nem atruhazhatd, de biztonsagi okokbdl sem
praktikus odaadni barkinek. Csaladtagok szamara igényeljlink tarskartyat.

e A modern biztonsagi rendszerrel ellatott PayPass bankkartya a legtdbb
helyen Ugy teszi lehetové a fizetést, hogy a kartyat egyetlen percre sem
kell kiadnia a kezébdl.

Ez a kartya néhany centiméteres tavolsagbdl, a masodperc toredéke alatt
lebonyolitja az adatatvitelt, azonositja, feldolgozza a tranzakciot, és
biztonsagosan megtorténik a fizetés.



e Allitson be vasarlasi limitet! A PayPass vasarldsénal 5 ezer forintig nincs
szikség a PIN kéd megadasara.

e Bankkartyankat akkor se engedjik elvinni, ha - példaul - egy
étteremben arra hivatkoznak, hogy a leolvasé az iroddaban van. Ha nincs
mobil kartyaleolvasd, személyesen vigye bankkartydjat a leolvasd
készlilékhez.

e Kockazatos, ha Internetes vasarlasait, atutaldsait nyilvanos hozzaférési
halézaton keresztll intézi. Lehet ez Internetes kavézd, vagy akar a tobb
kolléga altal hasznalt szamitdogép. Ha ez mégis elkerllhetetlen, akkor is
lépjen ki az alkalmazasbodl, ha csak rovid idére kell felallnia a szamitégép
mell6l. Ne feledje! Internetes vasarlas alkalmaval a keresked6k soha nem
kérhetnek PIN kddot!

e Ha baj van, ne téprengjen sokaig, az id6 nem Onnek, inkdbb a tolvajnak
dolgozik! Mielobb tiltassa le a bankkartydjat a bank Ugyfélszolgalati
telefonszaman, amit érdemes a noteszében tartani vagy a telefonjaba
menteni. Rendelkezésére allnak, a nap 24 dérajaban fogadjak hivasat, és
rendszerint kiilén menlpontot biztositanak a bankkartya letiltasara.

e Azonnali renddri intézkedést igényld esetében hivja a 112-es segélyhivé
szamot! Egyéb blincselekménnyel kapcsolatos informacié esetén neve és
adatai bemondasa nélkil is tehet bejelentést a TELEFONTANU ingyenesen
hivhatdé szaman: 06-80-555-111.

e Amennyiben aldozatta valt, hivja az Aldozatsegité Szolgalat éjjel-nappal
ingyenesen elérhet6 06-80-225-225-0s telefonszamat!

Késziilt a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs hozzajarulasaval és
tamogatasaval.



